ROZWIAZANIA

System Rezerwacji Sal - Nowa
Aplikacja WebSeruvice

System Rezerwacji Sal jest nowoczesng aplikacjg webowgqg przeznaczong do
automatyzacji procesu rezerwacji sal oraz zasobow i ustug zwigzanych z pro-
cesem rezerwacji. Jest to kolejny prodult WebService stworzony w odpowiedzi
na wzrastajgce potizeby przedsiebiorstw i instytucji wzgledem nowoczesnych
rozwigzarn aplikacyjnych wspierajgcych procesy komunikacyjne i biznesowe.

Korzysci

System Rezerwacji Sal jest nowocze-
snym rozwigzaniem aplikacyjnym,
umozliwiajacym zarzadzanie i prze-
gladanie dostepnosci sal konferen-
cyjnych, wspierajacym planowanie
oraz umawianie spotkan (wewnetiz-
nych oraz zewnetrznych). Rozwiaza-
nie jest oparte o intuicyjne interfejsy
webowe, dzieki czemu zarzadzanie
i obstuga aplikacji jest wyjatkowo
tatwa i przyjemna dla uzytkowni-
kéw. Podzas projektowania aplika-
¢ji nasi doswiadczeni architekci inter-
fejsow zadbali o kazdy szczegot, aby
docelowym uzytkownikom mak-
symalnie utatwic i usprawnic prace
w zakresie organizacji spotkan.

Wirod wielu korzysci wynikajacych
z wdrozenia Systemu Rezerwacji Sal
oproz znacznego przyspieszenia ca-

tego procesu obstugi rezerwacji sal,
na pewno nalezy wymienic¢ znaczne
usprawnienie przeptywu informa-
¢ji w firmie/instytucji, pozwalajace
w efekcie zwiekszy¢ efektywnosci
i wydajnos¢ pracy.

Schemat dziatania aplikacji

Podstawowy schemat dziatania apli-
kacji jest prosty w obstudze, miano-
wicie Uzytkownik wybiera dzien,
ktdéry go interesuje i tym samym
system automatycznie wyszukuje
wolne sale. Uzytkownik widzi przej-
1zysty schemat zajetosci sal na dany
dzien wraz ze szczegdtami danej za-
jetosci. Sale wolne sa wyswietlone
w Kkolorze biatym, natomiast zajete
sa prezentowane w jednym z 5 ko-
lorow, ktore sg istotne dla pracow-
nikdw Sekretariatu/Recepcji oraz
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rezerwujacych, poniewaz oznazaja
rodzaj zamdéwionego serwisu menu
(All, zimne, kawa, herbata, bez bu-
fetu). Po zaznaczeniu wybranego
terminu rezerwacji, Uzytkownik
otrzymuje prosty formularz gdzie
wypetnia dodatkowe pola zwia-
zane ze szczegOtami jego rezerwa-
cji. Dla poszczegdlnych sal istnieje
réwniez mozliwos$¢ ustawienia
zdefiniowanego procesu akceptacji
rezerwacji (np. przez Biuro Zarzadu)
wraz z automatycznym systemem
stosownych notyfikacji mailowych.
Kazdy uzytkownik ma do dyspozy-
cji swoj wtasny panel ,moje rezer-
wacje” przedstawiajacy liste rezer-
wacji uzytkownika. Lista ta zawiera
spis wszystkich rezerwacji danego
uzytkownika wraz ze szczegotami
(nazwe sali, rodzaj spotkania, lizbe
0s6b, lizbe komputeréw, zamowio-
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Rys.1. Moje rezerwacje

ny catering, date rezerwacji, godzine Funkcjonalnosci administra- ni¢ mozna m.in. szzegétowy widok
rozpoczecia i zakonczenia, akcepta-  cyjne zajetosci sal na dany dzien (widok
cje). Uzytkownik widzi réwniez re- taki Recepcja moze wydrukowac na
zerwacje, ktore jeszze sie nie odbyty ~ Wsrdédd dedykowanych funkcjonal- wybrany w kalendarzu dzien) oraz
i w kazdej chwili moze je anulowac¢. nosci administracyjnych dla pracow- dostep do listy wszystkich rezerwa-

nikow Sekretariatu/ Recepcji wymie- ¢ji wrazz mozliwoscia ich usuwania.

Rys.2. Siatka rezerwacji
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Ponadto administrator rezerwacji sal
ma udostepniony panel, za pomoca
ktérego moze edytowac opisy i zdje-
cia sal oraz zmieniac ilo$¢ miejsc
w sali, mozliwosci bufetu, dodawac/
edytowac sprzet multimedialny
i biurowy, ilos¢ komputerow oraz
inne atrybuty.

Dodatkowa przydatna funkcjonal-
nosdcig Aplikacji jest automatycz-
ne generowanie raportu wysyta-
nego na wskazany adres e-mail
(np. Sekretariatu/Recepcji) zawie-
rajgcego zestawienie zrealizowanych

ustug serwisowych za dany miesiac
wraz z szczegdtowa lista rezerwo-
wanych Departamentéw/Dziatéw,
ktorych dotyczyty rezerwacje oraz
iloscig zamowionych poszazegdlnych
opcji (wyposazenia sal oraz menu/
cateringu).

Rozwodj i Integracja

System Rezerwacji Sal jest oprogra-
mowaniem zbudowanym w spo-
sob modutowy i otwarty na dalsze
rozbudowy oraz indywidualne in-
tegracje z docelowymi Systemami

Klientdw (np. integracja z progra-
mem Outlook za pomoca serwera ka-
lendarzy MS Exchange). Warto przy
tym podkresli¢, ze produkt ten jest
stale rozwijany, tak aby zapewni¢
uzytkownikom rozwdj funkcjonalny,
zgodny z ich potrzebami biznesowy-
mi. W tym celu staramy sie uwzgled-
nia¢ wszelkie sugestie i cenne propo-
zycje uzytkownikow przy dalszym
rozwoju Aplikacji.

AW.
WebService

Pakiet gotowych do wdrozenia modutow intranetowych
wspomagajgcych zarzadzanie komunikacja, informacjg
| zasobami firmy.
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