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ARENA - wsparcie, zarzgdzanie i kontrola sprzedazy

Rys. 3 Edycja algorytmdw i pdl formularzy (wersjonowanie)

Gfownym zadaniem ARENY jest utatwienie, porzadkowanie
i automatyzowanie pracy Agentow (Doradcow Klienta) a takze
dostarczenie zestawu niezbednych zagregowanych danych
managementowi oraz innym systemom.
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Jest to produkt, ktdry powstat na bazie doswiadczenia WebService
w tworzeniu zaawansowanych aplikacji oraz audytow
bezpieczenstwa dla sektora bankowego oraz naszych pracownikdw,
z ktorych wielu przez lata byto zatrudnionych w sektorze finansowym.

ARENA umoZliwia tworzenie zaawansowanych kalkulacji i analiz na
podstawie modelu biznesowego (systemu formularzy i algorytmow
matematycznych) definiowanego przez analityka. Przyktadem zastosowania
jej funkcjonalnosci jest np. wykonywanie analizy finansowej klienta,
wykonywanie symulacji i przygotowywanie ofert, czy badanie dochodowosci
klienta dla instytuciji finansowe;.

Gtéwny widok po zalogowaniu doradcy do aplikacji prezentuje rys 1,

z kolei rys 2. przedstawia widok formularza do kalkulacji dla Agenta.
Dopetnieniem w/w opisanych funkcjonalnosci aplikaciji jest system raportow/
wydrukdw, wersjonowanie modeli obliczeniowych, integracja

z zewnetrznymi danymi oraz elastyczny workflow.

ARENA przeznaczona jest przede wszystkim dla instytucii

z sektora finansowego (banki oraz ubezpieczyciele) jako system wsparcia
Agentéw oraz Doradcow Klienta. Jest ona centralnie zarzgdzang aplikacjg
webowa, ktdrej istotnym, elementem sg funkcje obliczeniowe znane np.
Excela, wzbogacone o mozliwos¢ definiowania poziomdw uprawnien,
raporty oraz workflow.

Bardzo istotna funkcja jest mozliwos¢ edytowania aktualnych oraz
definiowania nowych formularzy i algorytmow dla pracownikow
operacyjnych. Wszystko to bez udziatu firmy zewnetrznej,

a nawet bez zaawansowanej wiedzy programistycznej.

Edycja oraz tworzenie kalkulacji przedstawiona jest na rys 3.
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Rozwigzanie moze by¢ zintegrowane z obecnymi systemami CRM lub ERP oraz dostosowane do indywidualnych
wymagan Klienta. Szkic architektury biznesowej rozwigzania prezentuje rys 4, ponize;.
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Rys. 4 Szkic architektury biznesowej ‘ ‘

Dobrym sposobem na blizsze poznanie mozliwosci Areny, oprécz spotkania,
moze by¢ obejrzenie krotkich prezentacii zawierajacych ciekawe przyktady jej
zastosowania. Prosimy o kontakt: arena@webservice.pl, a przeslemy link oraz
hasto do naszych nagran.

Dodatkowo zapewniamy:
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< Analize indywidualnych warunkéw biznesowych.

7

«» Stworzenie pierwszego zestawu algorytmdw analitycznych.

7

< Szkolenie.

7

« Wsparcie powdrozeniowe rozwigzania.

7

< Mozliwos¢ rozbudowy aplikagiji.
< Ustugi SLA.

O WebService:

WebService - Jestesmy integratorem systemow informatycznych. Od 2003 roku nalezymy do Grupy SOLIDEX -
wiodgcego integratora systemow sieciowych. Tworzymy i wdrazamy kompleksowe rozwigzania informatyczne.

Do grona naszych statych klientéw nalezg m.in. Bank Pekao SA, BRE, Fortis Bank Polska, BGZ, Volkswagen Bank,
Amplico AlG, Siemens, Makro Cash & Carry, Grupa Maspex. Wiecej informacji znajdg Panstwo na WWW.webservice.pl.
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